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04.03.2024 
 
 
Arrêt de la vente de produits coupe-feu pour l'isolation des systèmes de ventilation 
 
 
Cher client, 
 
Notre fabricant, Paroc Group Oy ("Paroc"), nous a informés le 15 janvier 2024 que toutes les ventes de la 
gamme de produits de protection incendie pour l'isolation des systèmes de ventilation utilisés dans les 
systèmes HVAC dans les bâtiments étaient suspendues. Cette mesure a été prise à titre de précaution, mais 
Paroc a également vérifié les éventuelles non-conformités de certains produits de la gamme de produits de 
protection contre l'incendie des systèmes de ventilation. Paroc a également informé l'autorité de surveillance 
finlandaise (TUKES) de ses préoccupations concernant la non-conformité et qu'elle avait suspendu la vente.  
 
Le fabricant vient de faire savoir qu'à l'heure actuelle, la distribution des produits de protection incendie 
Paroc destinés à l'isolation des systèmes de ventilation est définitivement arrêtée. 
 
En ce qui concerne les retours de matériaux non utilisés, nous vous prions de bien vouloir nous 
communiquer les produits et les quantités à l'adresse Isopartner@isopartner.ch. En ce qui concerne 
l'achèvement des chantiers en cours, nous vous contacterons immédiatement après concertation 
avec Paroc. 
 
En collaboration avec la TUKES, le fabricant continue d'évaluer la conformité des produits installés. Pour 
l'instant, aucune mesure n'est à prendre pour le matériel déjà installé. Le fabricant s'engage à nous tenir au 
courant et nous informera dès que possible de la situation actuelle. 
 
Paroc reste engagé dans le secteur HVAC et prévoit de lancer un portefeuille de produits alternatif au cours 
du second semestre 2024. 
 
Nous vous prions d'accuser réception de la présente lettre avant le 11.03.2024 à Isopartner@Isopartner.ch. 
Nous vous remercions de votre coopération dans cette affaire urgente. 
 
Pour toute question, veuillez contacter Alain Jost par e-mail alain.jost@isopartner.ch 
 
Meilleures salutations 
 
 
ISOPARTNER Schweiz SA 
Alain Jost 
M: +41 79 470 77 27 
E: alain.jost@isopartner.ch 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Appendix: liste des produits concernés (toutes épaisseurs) 
 
PAROC HVAC Fire Slab EI30 BlackCoat 
PAROC HVAC Fire Slab EI60 BlackCoat 
PAROC HVAC Fire Slab EI90 BlackCoat 
PAROC HVAC Fire Slab EI120 BlackCoat 
PAROC HVAC Fire Slab EI30 BlackCoat LT 
PAROC HVAC Fire Slab EI60 BlackCoat LT 
PAROC HVAC Fire Slab EI90 BlackCoat LT 
PAROC HVAC Fire Slab EI120 BlackCoat LT 
PAROC HVAC Fire Slab EI30 AluCoat 
PAROC HVAC Fire Slab EI60 AluCoat 
PAROC HVAC Fire Slab EI90 AluCoat 
PAROC HVAC Fire Slab EI120 AluCoat 
PAROC HVAC Fire Slab EI30 AluCoat LT 
PAROC HVAC Fire Slab EI60 AluCoat LT 
PAROC HVAC Fire Slab EI90 AluCoat LT 
PAROC HVAC Fire Slab EI120 AluCoat LT 
PAROC HVAC Fire Slab EI30 N1 
PAROC HVAC Fire Slab EI60 N1 
PAROC HVAC Fire Slab EI120 N1 
PAROC HVAC Fire Mat BlackCoat 
PAROC HVAC Fire Mat BlackCoat NW 
PAROC HVAC Fire Mat (EI30) BlackCoat NW 
PAROC HVAC Fire Mat BlackCoat LT 
PAROC HVAC Fire Mat BLC/COM 
PAROC HVAC Fire Mat Comfort 
PAROC HVAC Fire Mat AluCoat 
PAROC HVAC Fire Mat AluCoat LT 
PAROC HVAC Fire Mat AluCoat CH 
PAROC HVAC Fire Mat ALC/COM 
PAROC HVAC Fire Therm Mat BlackCoat 
PAROC FireVent Mat AluCoat 
PAROC FireVent Mat Comfort 
PAROC Hvac AirCoat 
PAROC Hvac AirCoat Bend 45 
PAROC Hvac AirCoat Bend 90 
PAROC Hvac AirCoat T-joint 
 
 


